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Allgemeine Geschiftsbedingungen

von SCHNEEMANN®-Klavierlernsystem und -Lehrmittelverlag, Mailyn R. Henseler,
Kapellenmattli 4, 6053 Alpnachstad, Schweiz (nachstehend «<SCHNEEMANN®-Klavierschule»)

A Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachstehend «AGB») gelten fir den
von der SCHNEEMANN®-Klavierschule angebotenen Individualunterricht (nachstehend
«Unterricht») und fur sémtliche Gruppenkurse (nachstehend «Kurs»).

Soweit die Allgemeinen Teilnahmebedingungen zur Klavierpadagogische Weiterbildung in
ganzheitlichem, gehirngerechtem und vernetztem Klavierspielen lernen und lehren — Die
Weiterbildung fur Klavierlehrende in der der SCHNEEMANN®-Klavierpadagogik (Modul I) von
den AGB abweichende Bestimmungen enthalten, gehen diese Bestimmungen den AGB vor.

B Anmeldung, Zulassung und Durchfiihrung

1. Die Anmeldung zur Teilnahme am Unterricht bzw. Kurs erfolgt schriftlich oder tiber
die Webseite der SCHNEEMANN®-Klavierschule. Die Anmeldung ist verbindlich
und verpflichtet die Teilnehmenden zur Zahlung der Unterrichts- bzw. Kursgebuhr.
Die Nichtbezahlung der Gebuhr gilt nicht als Abmeldung.

2. Es besteht kein Anspruch auf Teilnahme am Unterricht bzw. an Kursen. Der
jeweilige Vertrag kommt durch schriftliche Unterrichts- bzw. Kursbestétigung (mit
verbindlichen Zahlungsanweisungen) durch die SCHNEEMANN®-Klavierschule
zustande.

3. Bei Kursen ist eine kostenfreie Stornierung bis 14 Tagen nach Vertragsschluss
moglich.

4. Die SCHNEEMANN®-Klavierschule behilt sich vor, den Unterricht bzw. Kurse aus
wichtigen Grinden, bspw. bei mangelhafter Qualifikation der Teilnehmenden oder
bei Nichterreichen einer minimalen Anzahl von Anmeldungen, nicht durchzuftihren.
Die angemeldeten Teilnehmenden werden so friih als méglich tber die
Nichtdurchflihrung unterrichtet. Im Falle einer Nichtdurchfihrung werden bereits
erbrachte Zahlungen vollumféanglich zurtckerstattet. Weitergehende
Ersatzforderungen sind ausgeschlossen.

5. Die SCHNEEMANN®-Klavierschule behilt sich das Recht vor, Teilnehmende von
Kursen aus wichtigen Griinden auszuschliessen. Bei einem solchen Ausschluss ist
jegliche Rickerstattung der Kursgebuhr ausgeschlossen.



C Unterrichts- bzw. Kursinhalt, Dauer, Material

1. Der Unterrichts- bzw. Kursinhalt und die Kursdauer richten sich nach der jeweiligen
Ausschreibung. Der Unterricht dauert jeweils ein Semester (Friuhlingssemester von
Februar bis Juli; Herbstsemester von August bis Januar) und verlangert sich
automatisch um ein weiteres Semester, sofern bis zum 15. Mai bzw. 15. November
keine schriftliche Abmeldung erfolgt.

2. Die SCHNEEMANN®-Klavierschule behilt sich vor, Inhalte, Programm und Termine
des Unterrichts bzw. von Kursen aus padagogischen oder organisatorischen
Grinden zu dndern. Anspriiche der Teilnehmenden wegen solcher Anderungen,
insbesondere Schadenersatzanspriche, sind ausgeschlossen.

3. Die Teilnehmenden beschaffen sich das Unterrichts- bzw. Kursmaterial geméss
jeweiliger Ausschreibung auf eigene Kosten.

4. Die SCHNEEMANN®-Klavierschule fuhrt Unterrichts-Teilnehmende pro
Kalenderjahr zwei Schillerkonzerte durch (ublicherweise im Januar und in Juni). Die
Teilnahme daran ist kostenlos.

D Nicht besuchte Unterrichtslektionen

1. Die SCHNEEMANN®-Klavierschule ist mindestens 48 Stunden im Voraus Uber die
Nichtteilnahme an einer Unterrichtslektion zu informieren; andernfalls gilt die
Lektion als bezogen.

2. Pro Semester (Frihlingssemester von Februar bis Juli; Herbstsemester von August
bis Januar) kdnnen maximal drei nicht besuchte Unterrichtslektionen nachgeholt
werden. Nicht besuchte Lektionen werden innerhalb des jeweiligen Semesters
nachgeholt.

3. Bei Unterrichts-Abonnementen sind die darin enthaltenen Lektionen innerhalb der

angegebenen Zeitperiode zu beziehen und gelten nach dieser Periode als verfallen.
Die Abonnemente sind persénlich und kénnen nicht auf Dritte Gbertragen werden.

E Unterrichts- bzw. Kursgebiihr

Unterrichtsgebuhr

1. Die Unterrichtsgebiihr ist mit Unterrichtsanmeldung zur Zahlung fallig. Ratenzahlung ist
nach individueller Vereinbarung maoglich.

2. Bei chronischer Erkrankung oder anderen wichtigen Griinden, die eine Durchfihrung des
Unterrichts verunmaéglichen, wird die Unterrichtsgeblhr anteilsméssig zurlckerstattet.
Ansonsten ist jegliche Ruckerstellung der Unterrichtsgebuhr ausgeschlossen.



Kursgeblhr

1. Die Kursgebuhr ist mit Kursanmeldung zur Zahlung féllig. Ratenzahlung ist nach
individueller Vereinbarung méglich.

2. Wird die Kursgebuhr nicht fristgerecht bezahlt, kann die Teilnahme am Kurs verweigert
werden. Die Pflicht zur Bezahlung der Kursgebuhr bleibt davon unberihrt.

3. Jegliche Ruckerstattung der Kursgebuhr ist ausgeschlossen. Bei chronischer
Erkrankung oder anderen wichtigen Grunden, die eine Fortfihrung des Kurses
verunmaglichen, ist nach individueller Vereinbarung eine Unterbrechung und spétere
Wiederaufnahme maoglich.

F Vertraulichkeit der Kursmaterialien

Es ist den Teilnehmenden untersagt, die Kursmaterialien, insbesondere
Aufzeichnungen, Kursdokumentationen und Zugangsdaten Dritten mitzuteilen,
Dritten zugéanglich zu machen, zu vervielféltigen oder fur andere Zwecke als die
Teilnahme am Kurs zu verwenden. Die Kursteilnehmenden sind diesbezlglich zur
Geheimhaltung verpflichtet.

G Haftungsausschluss und Versicherungen

1. Im Zusammenhang mit dem Unterricht bzw. den Kursen ist jegliche Haftung der
SCHNEEMANN®-Klavierschule fur entstandene Schiden ausgeschlossen; mit
Ausnahme von vorsatzlich bzw. grobfahrlassig verursachten Schéden.

2. Aus dem Nichterreichen von Lernzielen/-erfolg kénnen die Teilnehmenden keine
Rechte ableiten, insbesondere keine Rickerstattung von Unterrichts- bzw.
Kursgebihren.

3. Versicherungen sind Sache der Kursteilnehmer.

H Immaterialgiiterrechte

Jede der Parteien behélt in vollem Umfang samtliche ihr zustehenden
Immaterialgiiterrechte, insbesondere alle Patent-, Design-, Urheber-,
Personlichkeits-, Namens- und Firmenrechte sowie die Rechte an ihrem Know-how.
Vorbehaltlich einer anderslautenden ausdricklichen Regelung in diesen AGB raumt
keine der Parteien der anderen Partei ein Recht zum Gebrauch der ihr zustehenden
Immaterialgiiterrechte ohne ausdrickliche, vorherige schriftliche Zustimmung ein.

| Datenschutz

Die Bearbeitung von Personendaten im Zusammenhang mit dem Unterricht bzw. den
Kursen der SCHNEEMANN®-Klavierschule unterliegt deren Datenschutzerklarung.



J Anderungen

Die SCHNEEMANN®-Klavierschule behalt sich das Recht vor, die AGB jederzeit zu
andern. Massgebend ist jeweils die zum Zeitpunkt der Anmeldung geltende Version,
welche fur den entsprechenden Vertragsabschluss nicht einseitig gedndert werden kann

K Rechtswahl und Gerichtsstand

Die AGB unterstehen schweizerischem materiellem Recht unter Ausschluss des

Kollisionsrechts. Ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten ist der Sitz der
SCHNEEMANN®-Klavierschule.



